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Leitbild & Organigramm

Der VEREIN FRAUENBERATUNGSSTELLE OBERPULLENDORF versteht sich als Anlaufstelle fiir
Frauen und Madchen aller Altersgruppen und Nationalitaten aus dem Bezirk Oberpullendorf

und den angrenzenden Bezirken bzw. Regionen

o die frauenspezifische Information, Beratung oder Bildung suchen

e die Fragen/Probleme zu psychosozialen, finanziellen, rechtlichen oder Arbeitsmarkt bezogenen
Themen haben

e die sich in einer Krisensituation befinden

e die ein Bedlirfnis nach Kommunikation und/oder (inter)kulturellem Austausch haben

e die sich gerne in einer Gruppe austauschen méchten

» flr Familien oder Paare, die nach Unterstiitzung suchen
> flr Institutionen und Einrichtungen, zum fachlichen Austausch und zur Vernetzung

> fur Projekttréager zur gemeinsamen Bildungsarbeit

Unsere Arbeitsgrundsidtze

e Freiwillige Inanspruchnahme der Angebote der Beratungsstelle
e Vielfaltigkeit der Angebote

e Ganzheitlicher Beratungsansatz

e Parteilichkeit als Resultat von Erfahrung und Wissen

e Einhaltung der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO)

e Qualitatssicherung

Ll
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Der Verein Frauenberatungsstelle Oberpullendorf wurde 1992 gegriindet mit dem Ziel, die
psychosoziale Versorgung von Frauen, Madchen und Familien im Bezirk Oberpullendorf zu starken und
Frauen und Madchen bei der Entwicklung und Umsetzung von weitgehend selbstbestimmten Arbeits- und
Lebensverhaltnissen zu unterstitzen

Ein weiteres Ziel der Grinderinnen war die Schaffung eines bildungspolitischen Angebotes und eines

Kommunikationsraumes fir Frauen und Madchen.

In der Frauen- und Familienberatungsstelle bieten wir kostenlos, anonym und vertraulich Beratung
und Unterstiitzung bei der Bewaéltigung von familidren Konflikten an, unterstiitzen und schitzen Frauen
und Madchen in persénlichen, beruflichen oder krankheitsbedingten Krisensituationen und erweitern so
ihr Handlungspotential.

Jede Frau ist Expertin flr die Gestaltung ihres Lebens und ihrer Lebensumstande, sie muss und kann ihre
Entscheidungen selbst und eigenverantwortlich treffen. Wir treffen daher keine Entscheidungen fiir die
Frauen, sondern unterstitzen sie dabei, ihre inneren Krafte und Fahigkeiten (wieder) zu entdecken und
begleiten sie Schritt flir Schritt bei einer eigenverantwortlichen, selbstbestimmten Lebensgestaltung. Wir
gehen in unserer Arbeit weiters davon aus, dass es Zusammenhange und Wechselwirkungen zwischen
sozialen, materiellen, psychischen und korperlichen Problemen gibt und arbeiten daher nach einem

ganzheitlichen Ansatz.

2003 wurden Projekte zur arbeitsmarktpolitischen Beratung und Betreuung initiiert, 2010
eroffneten wir das Frauenberufszentrum Oberpullendorf. Schlechte oder unpassende Ausbildung
vermindert die Chancen von Frauen und Madchen, eigene Existenzen zu griinden und unabhdngig leben
zu koénnen. Auch bei diesen Angeboten folgen wir unserem Bekenntnis der Freiwilligkeit und
Ganzheitlichkeit.

Das Prinzip des lebenslangen Lernens verfolgen wir intern wie auch nach auBen. Seit 1995 sind wir
kontinuierlich beteiligt an EU-Projekten mit dem Schwerpunkt Erwachsenenbildung und Wiedereinstieg.
Bereits zweimal konnten wir den Preis fir Erwachsenenbildung der Nationalagentur flir Lebenslanges

Lernen gewinnen.

9 e
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ORGANIGRAMM des Vereins Frauenberatungsstelle Oberpullendorf 2020
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L. MITARBEITERINNEN

Ein multiprofessionelles Team bietet Information und Beratung im psychosozialen, familidaren und
juristischen Bereich, bietet Coaching und Clearing in arbeitsmarktbezogenen Belangen oder bietet
Workshops an.

2020 machten wir einen groBen Schritt in Richtung Diversitat. Mit Roland Molnar konnten wir unseren
ersten mannlichen Kollegen als Projektkoordinator im Team aufnehmen.

Ab Oktober verstarkt Judith Reinecke unsere Buchhaltung.

I.1. Doris HORVATH, Geschéftsfiihrerin der Frauenberatung Oberpullendorf
Dipl. Erwachsenenbildnerin, Gender Mainstreaming-Expertin, Frauenberaterin, Projektmanagerin

I.2. DSA Katharina MULLNER, Diplomsozialarbeiterin, Mal- und Gestaltungstherapeutin
Psychosoziale Beratung und Begleitung von Frauen und Madchen; Paarberatung; Gruppenarbeit;

1.3. Mag.a Diana SCHMIDT, Bildungswissenschafterin, Frauen- & Familienberaterin; AMP-Beraterin;
padagogische Beratung

1.4. Sabine HOSCHOPF, Ass. der Geschéftsleitung, Dipl. Bildungsberaterin, Finanzcoach, Trainerin
Buchhaltung & Bankwesen FBST

I1.5. Sonja JAVORICS, Dipl. Lebens- und Sozialberaterin, Trainerin
Clearingberatung im Rahmen des FBZ; FiT-Koordinatorin

I1.6. Diana GESSELE, Diplomsozialpadagogin, Coach, Koordinatorin des Projektes FiT;
Betriebskontakterin

1.7. Mag.a Ester PASSONI, padagogin
Koordinatorin der Projekte FEMININA/GISA, WomEN-Puls und FEMskill

1.8. Roland MOLNAR, BA Projektmanager; NEU ab 02/2020
Koordinator der INTERREG Projekte WomEN-Puls und FEMskill

I1.9. Sabrina TIEWALD, Administratorin FBZ
Organisation, Telefonkontakte, Terminvereinbarungen; Buchhaltung & Bankwesen;

I1.10. Judith REINECKE, Administratorin & Buchhaltung FBST; NEU ab 10/2020
Sekretarin in der FBST; Organisation, Telefonkontakte, Terminvereinbarungen, Buchhaltung

I.11. Dunja SOSEVIC, Administratorin FBST
Sekretarin in der FBST; Organisation, Telefonkontakte, Terminvereinbarungen

I.12. Hannelore Cserinko, Reinigungskraft
4 h / Woche FBST und 4 h / Woche FBZ

I.13. Juristin, Kanzlei Dax & So6hne
14-tagig Rechtsberatung im Rahmen der Frauenberatungsstelle
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II. DER VEREIN ,Frauenberatungsstelle Oberpullendorf"

Zentrales Vereinsregister des Innenministeriums ZVR: 393645

In der Generalversammlung 2019 wurde folgender Vorstand fiir die nachsten zwei Jahre bestatigt:

Nina Piniel (OBFRAU)

Mag.2 (FH) Kathrin TREMMEL-HORVATH
Sabine HOSCHOPF

Brigitte BUCHHOLZ

Elisabeth-Maria DORN

Ingrid PESENDORFER
Helene WUKOVITS
Diana GESSELE
Monika RADICH
Elisabeth KAPPACHER

Die Vorstandsfrauen unterstitzen das Team
der Frauenberatungsstelle bei der
Organisation von Veranstaltungen wie z. B.
Kreativabenden, Frauentag, Aktionstagen,
Vernetzungen und tragen die inhaltliche

Arbeit der Frauenberatungsstelle mit.

Brigitte

Der aktuelle Vorstand 2019-2021 2020 fanden auch unsere
Vorstandssitzungen virtuell statt

‘&s« T°
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I1I.

BERATUNG

FRAUENBERATUNG ¢ FAMILIENBERATUNG (PAARBERATUNG) ¢ MADCHENBERATUNG

START UP ¢ FIT *« FBZ CLEARING ¢ LAUFBAHNCOACHING

III. 1 OFFNUNGSZEITEN FRAUENBERATUNGSSTELLE
BlUrozeiten Montag - Freitag 8.00 - 13.00 Uhr
Beratungstermine ergdnzend zu diesen Zeiten: TEL. 02612-42905

E-mail: office@frauen-op.at

Website: www.frauen-op.at

III. 2 PSYCHOSOZIALE BERATUNG

Die Sozialarbeiterin Katharina Miillner und die Padagogin Mag.a Diana Schmidt standen 37

h/Woche zur Beratung von Frauen, Madchen und Familien zur Verfligung, Doris Horvath fir

Erstberatungen und Urlaubsvertretung.

KONTAKT: Katharina Miillner katharina.muellner@frauen-op.at TEL 02612-45934
Diana Schmidt diana.schmidt@frauen-op.at TEL 02612-42905

Krisenintervention

Psychosoziale Beratung

Beratung und Begleitung in persénlichen Krisen

Gewalt gegen Frauen und Kinder

Begleitung und Unterstiitzung der Klientinnen vor Amtern und Behdrden (fallweise)
Unterstlitzung von Frauen und Familien in wirtschaftliche Angelegenheiten (Finanzcoaching)
Arbeit mit Schulklassen

Gruppenangebote

Tatigkeitsbezogene Vernetzungsarbeit (Pandemie bedingt eingeschrankt)

9 e
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Frauen und Madchen zwischen 13 und ca 80 Jahren suchen unsere Beratungsstelle
auf. Sehr junge Mddchen kommen oft in Begleitung der Mutter, einer Freundin oder auf
Empfehlung einer Lehrerin. Altere Frauen hingegen werden oft von ihren Téchtern vermittelt.
Weitere Zielgruppe sind Paare und Familien des Bezirkes Oberpullendorf.

Durch permanente Offentlichkeitsarbeit, tiber Mundpropaganda oder Vermittlung vernetzter

Institutionen werden die Zielgruppen lUber unsere Angebote informiert.

Der Lockdown, Homeoffice und vor allem das
Homeschooling haben enorme Herausforderungen fiir Frauen und Familien gebracht. Die
vielfaltigen Belastungen bedeuteten auch besondere Anforderungen fiir unsere Beraterinnen, das
Beratungssetting musste plotzlich verdndert werden. Auch im Team gab es Unsicherheiten in
Bezug auf  Ansteckungsgefahr und  Gefahrlichkeit des  Covid-19-Virus. Diverse
Schutzvorrichtungen mussten angeschafft werden, die Eingangsbereiche unserer Beratungsstellen
mussten adaptiert werden, so dass Beraterinnen und Klientinnen sicher miteinander umgehen
konnten.
Die groBen Themen waren Unsicherheit (Geld, Arbeit, Zukunft), Uberforderung (Kinderbetreuung
leisten missen, Schulstress, widerstandige Kinder, enge Wohnverhaltnisse), Angst vor dem Virus,
Einsamkeit, Schwierige Partnerschaft / Streit / Gewalt / Trennung.

Die psychischen Belastungen nahmen noch zu, auch die finanziellen Krisen stiegen sehr an.

Mehrheitlich werden Partnerschaftskonflikte thematisiert, haufig in
Verbindung mit einer Trennungsabsicht, wobei psychische und korperliche Gewalt durch den
Partner, sowie Alkoholmissbrauch - mit daraus resultierenden Folgen wie Arbeitsplatzverlust,
Uberschuldung
und Misshandlung von Familienangehdrigen - einen groBen Raum einnehmen.
Ziel der Beratung ist es, den Klientinnen bei der Erkenntnis ihrer Winsche, Ziele und
Entwicklungsmdoglichkeiten respektvoll und achtsam zur Seite zu stehen und sie auf ihrem Weg

zu begleiten.

Die Bedingungen der gemeinsamen Obsorge belasten viele unserer
Klientinnen sehr. Frauen erleben diese Situation oft als reines Machtspiel, bei dem die Interessen
der Kinder nicht berticksichtigt werden. Padagogische Unterstlitzung von Eltern oder die Beratung

von heranwachsenden Jugendlichen, Zusammenarbeit mit LehrerInnen sind weitere Themen.

q\sf
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Im Rahmen der Familienberatung wird Paaren die Chance geboten,
ressourcenorientiert an Wegen aus einer Beziehungskrise zu arbeiten. Paarberatung findet nur
statt, wenn die Frau das will und den Kontakt zur Beratungsstelle sucht. Termine zur
Paarberatung sind immer Dienstag Abend reserviert.

Haufige Themen sind Finanzen, Kinder- oder
Altenbetreuung, Hilfe bei Antragstellungen

Unser Angebot der Pravention zur
Schuldenberatung, das dringend gebraucht wird, hat sich sehr etabliert. Immer mehr Frauen und
Familien mit finanziellen Problemen wenden sich an uns. Es gibt im Mittelburgenland insgesamt
wenige Arbeitsplatze mit héherem Einkommensniveau. Frauen sind nach wie vor mehr auf ihre
Familien zentriert als Manner, sie ,opfern® einen Arbeitsplatz eher, um Versorgungsarbeit zu
leisten. (S. oben Auswirkungen den Covid19 Pandemie). Frauen investieren hauptsachlich in ihre
Beziehungen (Kinder, Ehemann, Lebensgefdhrte) weniger in sich selbst und die wirtschaftliche
Unabhéngigkeit. Die Einkommensschere zwischen Frauen und Mannern wird in der aktuellen
Situation noch langer bestehen bleiben. Scham, Unwissen und Unsicherheit verhindern oft,
rechtzeitig Hilfe in Anspruch zu nehmen, wenn eine Uberschuldung droht. Selbstiiberschatzung
oder unvorhergesehene Anderungen filhren oft zu finanziellen Katastrophen in privaten
Haushalten. Nicht Uber Geld reden kdnnen ist eine der groBen Fallen auf dem Weg in die
Uberschuldung.
Pravention ist der wichtigste Weg, um vor Uberschuldung zu schiitzen.
Auskommen mit dem Einkommen, Haushaltsplan, Forderungen und finanzielle

Unterstiitzungen sind die Themen des Finanzcoachings.

Wir bieten 14-tagig am Mittwoch zwischen 9 - 17 Uhr Rechtsberatung an -
diese Leistung wird vom Land Burgenland (Frauenreferat) bezahlt. Die meisten Fragen der
Rechtsberatung betreffen die Themen Scheidung und Unterhalt. Begleitend bieten wir
Beratungsgesprache mit unseren Beraterinnen an. Weitere Fragen der Rechtsberatung betreffen
Erbrecht, das ASVG, Mietrecht etc. Die Anwaltin berat die Klientinnen, unternimmt allerdings
keine Schritte flr sie im Rahmen der Rechtsberatung.

Die Rechtsberatung wird durchgefiihrt durch eine Mitarbeiterin der Kanzlei Dax &

Sohne.
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II1. 3 START UP - ARBEITSMARKTPOLITISCHE BERATUNG

Das Projekt Start Up wird durch das AMS Burgenland finanziert.

Das vordringlichste Ziel ist die Eingliederung von arbeitsuchenden Frauen, speziell
Wiedereinsteigerinnen und Einsteigerinnen in den Arbeitsmarkt durch aktive Untersttutzung und
persénliches, individuelles Coaching.

Dies passiert durch Einzelberatung oder sogenannte Pooltreffen, in denen Erfahrungsaustausch
in der Gruppe gepflegt wird, dadurch werden auch Multiplikatoreffekte geschaffen (,,good and
best practice™). Start Up versteht sich auch als Drehscheibe zwischen ArbeitgeberInnen und

ArbeitnehmerInnen und Bildungsinstitutionen wie AMS, BFI, BUZ, WIFI und anderen.

Auch im Bereich Start Up war im Frihjahr 2020 die groBe Verunsicherung zu spiiren. Die
SchlieBung der Betriebe brachte groBe Angste um die Zukunft mit sich. Die plétzliche Pflicht zur
Kinderbetreuung und Begleitung beim Homeschooling zwang manche Frauen, ihren Arbeitslatz

aufzugeben. Manche wurden gleich von ihren Arbeitgebern freigestellt.

Arbeitslosenzahlen/Arbeitslosenquoten

Marz:
- 504.345 Personen arbeitslos (43,5% Frauenanteil),
- 58.177 Personen in Schulung (53,8% Frauenanteil)

April:
- 522.253 Personen arbeitslos (47,1% Frauenanteil)
- 49.224 Personen in Schulung (53,6% Frauenanteil)

Mai:
- 473.300 Personen arbeitslos (47,7% Frauenanteil)
- 43.921 Personen in Schulung (53,1% Frauenanteil)

- Arbeitslosigkeit sinkt im Mai zwar relativ, bleibt bei den
Frauen aber gleichgm,
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Sabine HOSCHOPF, Dipl. Bildungsberaterin Mag.a Diana SCHMIDT, Padagogin,
Laufbahnberaterin Familien- und Laufbahnberaterin
KONTAKT: TEL. 02612-42790 KONTAKT: TEL. 02612-42905
E-Mail: sabine.hoschopf@frauen-op.at E-Mail: diana.schmidt@frauen-op.at

« Psychosoziale Beratung

« Padagogische Beratung

< Beratung und Eingliederung von Frauen, speziell Wiedereinsteigerinnen, in den Arbeitsmarkt
< Organisation und Leitung von Pooltreffen und Aktivgruppen

¢ Vermittlung von Praxisplatzen

% Drehscheibe fur Firmen und arbeitsuchende Frauen

% Vernetzung mit der regionalen Geschaftsstelle des AMS

Die Pooltreffen mussten vorerst ausgesetzt werden. Die Frauen wurden einzeln mittels Telefonberatung
weiter betreut. Wir nahmen sofort eine Umstellung auf digitales Coaching vor. Es dauerte aber einige

Zeit, bis wir wirklich qualifizierte Gruppensitzungen auf Distanz gestalten konnten.

Wahrend der Aktivgruppen werden folgende Themen behandelt:

< Wie gestalte ich meinen Tag, wahrend ich arbeitsuchend bin?

< Wie finde ich qualitatsvolle Nachmittagsbetreuung und was braucht mein Kind?
< Wie lassen sich Arbeitszeiten und Familienbetreuung miteinander vereinbaren?
% Wie sieht es mit der Mannerkarenz aus?

< Wie kann ich mit Stress oder Burnout umgehen?

« Meine arbeitsrechtlichen Rechte und Pflichten

9 e
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Koordination Dipl. Pad. Diana GESSELE & Sonja Javorics, LSB
Kontakt: TEL. 0664-6567661 E-Mail:_diana.gessele@frauen-op.at
TEL. 0664-9264342 E-Mail:_sonja.javorics@frauen-op.at

Frauen sind in nur wenigen Berufsfeldern erwerbstatig und verdienen nach
wie vor rund 1/3 weniger als Mdnner, besonders in handwerklichen und technischen Berufen sind
Frauen unterreprdsentiert. Nach wie vor ist zu beobachten, dass sich Madchen kaum fir
Ausbildungen in handwerklichen und technischen Berufen entschlieBen, sondern die Entscheidung in
der konkreten Berufswahl haufig sehr traditionell ausfallt. Und dies, obwohl Studien belegen, dass
bei jingeren Madchen das Interesse an technischen Berufen durchaus gegeben ist. Je naher aber der
Schulabschluss heranrickt, umso mehr verengt sich das urspringlich breite Spektrum an

Wunschberufen.

Die Konzentration von Frauen auf wenige Berufe ldsst also nicht auf urspriinglich bestehende
Interessen der Madchen schlieBen, sondern sie ist wesentlich auf gesellschaftliche, strukturelle und

Okonomische Faktoren zurilickzufiihren.

Das Ausprobieren sollte idealer Weise bereits im Kindergarten/ in der Schule beginnen, denn nur
durch das Tun wird das Vertrauen in die eigenen technisch - handwerklichen Kompetenzen und

Fahigkeiten gestarkt.

Durch die Organisation von Girls' Day und Mini Girls' Day wird darauf auch schon von Seiten des

Landes reagiert. 2020 wurde kurzfristig reagiert und der Girls' Day digital organisiert:

HTTPS://WWW.BURGENLAND.AT/SERVICE/MEDIENSERVICE/AKTUELLE-MELDUNGEN/DETAIL/NEWS/GIRLS-DAY-2020-1M-

BURGENLAND-ERSTMALS-DIGITAL/
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Berufe mit hohem Frauenanteil sind insbesondere durch niedrige Einkommensstruktur und
Qualifikationsanforderung gekennzeichnet, bieten wenige Aufstiegschancen aber hohe

Arbeitsplatzunsicherheit.

Vielfach bestehen auch seitens der Unternehmen immer noch traditionelle Rollenzuschreibungen und
klischeehafte Vorstellungen die Personalpolitik. Unternehmer bringen verschiedenste Einwande
(sanitare Anlagen, Kraft, Betriebsklima...) gegen die Einstellung weiblicher Fachkréfte vor.

MEHR FRAUEN SOLLLTEN ANDERE WEGE GEHEN! WARUM? Staat und Betriebe erkennen langsam,
dass sie vom weiblichen Potential profitieren kénnen, gerade in Zeiten des voranschreitenden
Fachkraftemangels. Wichtig sind seitens der Frauenberatungsstelle folgende Vorteile, welche sich

durch die Wahl eines technischen Berufes flir Frauen personlich ergeben:

. Héheres Einkommen, da bessere Kollektivvertrage
. Aufstiegschancen durch Qualifikation
. Geregelte Arbeitszeiten

Die Moglichkeit, sich in technischen und
handwerklichen Bereichen auszuprobieren und
praktische Erfahrungen zu sammeln wird von
Frauen, die sich in ,Médnnerberufe™ wagten, als
besonders wichtig angesehen.

il

seRuNcARsETSiole FRAUENBERATUNGSSTELLE OBERPULLENDORF Beratung — Arbeit - Bildung
7350 Oberpullendorf, SpitalstraBe 6 + 11 TEL.: 02612-42905 MAIL: office@frauen-op.at



mailto:office@frauen-op.at

TATIGKEITSBERICHT 2020 Doris Horvath 15

III. 5 FBZ - FRAUENBERUFSZENTRUM

Adresse: A - 7350 Oberpullendorf, Spitalstrasse 6/3

Biirozeiten: Montag - Freitag 7.30 Uhr — 12.30 Uhr Weitere Beratungszeiten auf Anfrage
Kontakt: TEL 02612-42790 MAIL  fbz@frauen-op.at

Biiroleitung Sabrina Tiewald sabrina.tiewald@frauen-op.at

Website: www.frauen-op.at

AUFGABEN DES FBZ Hochwertiges Angebot mit kontinuierlicher Qualitatssteigerung seit 2010. Das
Frauenberufszentrum Oberpullendorf bietet Information und Beratung tber Ausbildungsmadglichkeiten,
Jobchancen und die aktuelle Arbeitswelt - regional und Uberregional -an und unterstitzt Frauen auf dem
Weg in den Arbeitsmarkt.
Mittels
- Clearingberatung
- Laufbahnberatung
- Orientierungs-Workshops
- Kompetenzanalyse
- Praktika
- Externer Weiterbildungen
werden unsere Klientinnen erméachtigt, ihren weiteren Berufsweg selbst zu bestimmen und mehr
Eigenverantwortung auf dem Weg in den Arbeitsmarkt zu ibernehmen. SchlieBlich sollen

Selbsterhaltung und die Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben keine Schlagworte bleiben.

Bildung ist ein Schliisselfaktor fiir Erfolg im
beruflichen wie im privaten Leben.

Aus- und Weiterbildung bedeutet rein fachliche

Qualifizierung einerseits, und den Erwerb von

Schliisselkompetenzen, wie etwa Selbst- und
Zeitmanagement andererseits. Die
Weiterentwicklung persénlicher Kompetenzen stellt
auch eine Erweiterung des Handlungspotenzials dar.

FRAUENBERATUNGSSTELLE OBERPULLENDORF Beratung — Arbeit - Bildung
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ORGANIGRAMM FBz
FBZ Infotag
» Clearing
f __ | Laufbahnberatung/ Coaching
kein .I
nteresse FBZ-Workshopreihe ,,Wissen,
was ich will“ Modul 1-9
A Kompetenzanalyse ,,Zeig, was
AMS \_ du kannst!“
Betreuung \
\\ Aus-/Weiterbildung
Bildungsbudget bis € 1.500,00!

Abschluss mit Bildungsplan

4 ,,?*, g
il @S

Arbeitsmarkisarvics
b i Burgenland

(&v" (]
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BERATUNG-ARBEIT-BILDUNG
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ZIELGRUPPE
e Alle Frauen mit Qualifizierungsinteresse, im Speziellen Frauen, die keinen Beruf erlernt oder die
Ausbildung abgebrochen haben oder 3 Jahre nicht im erlernten Beruf gearbeitet haben
(Neuorientierung).
e Wiedereinsteigerinnen

¢ Qualifizierte Frauen, deren Qualifikation nicht mit dem Arbeitsmarkt vereinbar ist
e Migrantinnen

ZUBUCHUNG
Auch hier mussten aufgrund der Pandemie Verdanderungen vorgenommen werden. Die Praxis der

INFOTAGE konnte nicht fortgesetzt werden. Die Zubuchung der Klientinnen erfolgt nun direkt
durch das AMS.

REAKTION AUF DIE COVID19-PANDEMIE
e Implementierung des Themas Digitale Kompetenzen und Digitales Lernen
e Nahtloser Umstieg auf Distance und Blended Learning im Rahmen der Covid-19-Pandemie
e Auswirkungen der Covid-19-Pandemie auf den Arbeitsmarkt, weniger Arbeitsplédtze stehen vielen
Arbeitsuchenden gegeniiber
e Ausbildungen meist nur online méglich, Praktika viel seltener méglich

e Wirtschaftliche Schwierigkeiten wahrend der Ausbildungs- oder Orientierungsphase

CLEARING

Ziel unserer Beratungen ist es, Lésungen flir und mit den arbeitsuchenden Frauen und
Wiedereinsteigerinnen zu finden und zu kreieren. Wir bieten Information Uber die aktuelle
Situation in der Arbeitswelt und unterstiitzen und beraten auf dem Weg zur Qualifizierung und
Ausbildung. So hat jede Frau die Mdglichkeit, ihren weiteren Berufsweg selbst bestimmen,
Selbsterhaltung und Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben sollen keine Schlagworte bleiben.
In einer dreistiindigen Beratung, aufgeteilt auf zwei Termine, wird die Auswahl der
Karriereorientierung festgelegt. Nach dem Clearing besteht die Mdglichkeit

- gleich die Workshop-Reihe im FBZ zu besuchen,

- in eine Ausbildung zu wechseln,

- eine Kompetenzanalyse zu machen,

- weiter in die Laufbahnberatung zu gehen.

kil
Nl 1 i)
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LAUFBAHNBERATUNG/COACHING
Die Laufbahnberatung ist eine Intensiv-Beratung der Klientin, deren Ziel es ist, einen Karriereplan
zu erstellen. Der weiterfiihrende Ausbildungsweg wird gemeinsam in Form eines detaillierten
Karriereplanes dokumentiert.

KOMPETENZANALYSE ,,ZEIG, WAS DU KANNST!™
Formell und informell erworbene Kompetenzen werden sichtbar gemacht, erfasst und belegt, um
berufliche Orientierung zu ermdglichen. Mittels Selbst- und Fremdeinschatzung werden die
informell erworbenen Kompetenzen beurteilt. Die Teilnehmerinnen erarbeiten ihr
Kompetenzportfolio mit ihrem persénlichen Kompetenzprofil und erhalten ein Zertifikat. Pandemie
bedingt Umstellung auf Distance Learning im Jahr 2020.

BETRIEBSKONTAKTE
Die Betriebskontakterin besucht laufend Betriebe, um Platze fir Praktikantinnen und Arbeitsplatze
fir Frauen im technischen Bereich zu finden, beziehungsweise zu gestalten. Nur sehr

eingeschrankt mdglich im Jahr 2020.

KURSE
Die vom AMS zugewiesenen Frauen haben die Méglichkeit, sofort eine KursmaBnahme zu
besuchen, sofern schon genau bekannt ist, welche Qualifizierung oder Ausbildung angestrebt

wird. Ein Block unserer KursmaBnahmen musste im April/Mai 2020 ausfallen.

WORKSHOPS FBZ ,, WISSEN, WAS ICH WILL"
Orientierung und Ergéanzung der Qualifizierung
Dauer: 9 Module a 20 LE/Woche, Einstieg ist wéchentlich moglich.

Die Workshopreihe wurde 2020 mit den Inhalten zum digitalen Lernen erweitert, es wurden auch

Notebooks fiir die Teilnehmerinnen angeschafft.

it
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Doris Horvath
Geschaftsfilhrung inkl. Vernetzung & Offentlichkeitsarbeit der Frauenservicestelle
Projektkoordination & Projektmanagement der Erasmus plus Projekte
Frauenberatung: Beratung; Allgemeine Ausklinfte & Informationen; Telefonberatung
TEL. 0664-5418089  E-Mail: doris.horvath@frauen-op.at

Judith Reinecke
Buchhaltung, Bliroorganisation, Terminorganisation, Erstkontakt mit Klientinnen und
Weiterleitung zu den Fachberaterinnen; (Einstieg Oktober 2020)

TEL. 02612-42905 E-Mail: office@frauen-op.at judith.reinecke@frauen-op.at

Sabine Hoschopf

Buchhaltung, Bildungsberatung, Laufbahnberatung; Bewerbungs- und Telefontraining im Rahmen
der Workshops des FBZ; Hilfestellung beim Erstellen von Bewerbungsunterlagen

TEL. 02612-42905 E-Mail: sabine.hoschopf@frauen-op.at

Dunja Sosevic

Blroorganisation, Terminorganisation, Erstkontakt mit Klientinnen und Weiterleitung zu den
Fachberaterinnen;

TEL. 02612-42905 E-Mail: office@frauen-op.at

Sabrina Tiewald

Im Rahmen des FBZ - Frauenberufszentrums: Verwaltung, Bliroorganisation, Terminorganisation,
Allgemeine Auskinfte und Informationen; Erstkontakt mit Klientinnen und Weiterleitung zu den
Fachberaterinnen TEL. 02612-42790 E-Mail: sabrina.tiewald@frauen-op.at

9 e
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IV. PROJEKTE & Veranstaltungen national

IV. 1 GESUNDHEITSPROJEKTE FEMINIA / GISA

Koordiniert durch Mag.a Ester PASSONI, Padagogin
KONTAKT: TEL 02612-42790 E-Mail: ester.passoni@frauen-op.at

. 0". B
*GISA @ FEMI&Z‘- Die ,Burgenlandischen Zentren
‘ o fur Frauen- und
Madchengesundheit® sind

landesweit den bestehenden

Frauen-, Madchen- und
Familienberatungsstellen

angegliedert.

Dies ermdglicht die Nutzung von
Infrastruktur und profundem
Wissen aus der

jahrzehntelangen  Arbeit im

Burgenland.

Am 15. Oktober wurde landesweit ein Expertinnenforum zu Frauengesundheit veranstaltet,

eingeleitet durch den Vortrag von Mag.a Christine Hirtl ,Fakten, Themen und Bedeutung".

Die FEMININA Broschire wurde erstellt und kann unter diesem Link abgerufen werden:

Yo
i
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Ein Video zu Frauen & die

https://youtu.be/8ZrQy5QUbwU
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Pandemie bedingt mussten auch in diesem Projekt 2020 einige Veranstaltungen abgesagt

werden, nur wenige konnten 2020 wie geplant umgesetzt werden.

Die gemeinsame Offentlichkeitsarbeit erfolgt (iber hauptséachlich (iber Facebook und die Website:
https://www.facebook.com/Frauenberatungsstelle-Oberpullendorf-300036823343108
https://www.feminina-bgld.at/

Fnuonhen‘iungsstalh
Oberpullendorf
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IV. 2. Internationaler Frauentag 2020 Messe zum Internationalen Frauentag in der
WEIBERWIRTSCHAFT Stoob

DER INTERNATIONALE FRAUENTAG 2020 IM ZEICHEN
DER FRAUENGESUNDHEIT
Die Frauenberatungsstelle

Oberpullendorf présentiert ihre Es
Angebote zur Gesundheit und o)
Ausgeglichenheit fiir Seele, Y b

Geist und Korper.

7. Marz von 9 Uhr bis 13 Uhr
Weiberwirtschaft
HauptstraBBe 34, 7344 Stoob

Informieren Sie sich und
verkosten Sie Powershots
und Brotdukaten! BERATUNG-ARBEIT-BILDUNG

Wir prasentieren unsere Angebote im Rahmen einer groBen Werkschau.
Video:

IV. 3. DEUTSCHKURSE & BUSINESS ENGLISH Der erste Kurs im Marz 2020 musste bereits nach einer

Woche abgebrochen werden. Im Herbst konnten die Kurse ordnungsgemaB durchgeflihrt werden.

Gesamt konnten wir 30 Teilnehmerinnen verzeichnen.

IV. 4. DIE DOHNAL - Der Film

Nach mehreren Anlaufen schaffen wir es im September doch noch, den Film zu prdsentieren. Unsere
jahrelange gute Zusammenarbeit mit dem Kino Oberpullendorf hat sich wieder bewdahrt. Der Film wurde
in zwei Salen zugleich gezeigt, so konnten wir mehr als 60 Gaste mit einem guten Sicherheitskonzept

begriBen.

9 e
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IV. 5. BURGENLAND RADELT Die Frauenberatungsstelle nimmt teil an diesem Projekt des Landes
Burgenland. Viele Mitarbeiterinnen und Vorstandsfrauen sammeln Kilometer und so gelingt es uns
tatsachlich, den 1. Preis im Bereich der Betriebe bis 50 Mitarbeiterinnen zu gewinnen!

Unsere Kollegin Diana GeBele wird auch Siegerin in der Einzelkategorie!

IV. 6. 16 TAGE GEGEN GEWALT AN FRAUEN Kampagne im Facebook und auf Instagram:
Wir stellen taglich eine/n MitarbeiterIn oder Vorstandsfrau der Frauenberatungsstelle Oberpullendorf mit

einem Statement #GegenGewaltanFrauen vor.

25. November NEIN zu Gewalt an Frauen

’GEMLT isT Die =
jawFE DER SCHNAGIENES

https://www.facebook.com/Frauenberatungsstelle-Oberpullendorf-300036823343108
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V. PROJEKTE International

@) ® Age Management
MaSte rCIaSS Erasmusplus Projekt Nr: 2018-1-CZ01-KA202-048133

Alters- oder Generationen-Management ist eine der groBen Herausforderungen in der
Personalentwicklung aller Unternehmen - von kleinen Einrichtungen bis hin zu den ganz groBen, von
NPOs bis zur Industrie. In diesem Projekt haben wir das Altersmanagement in 27 Betrieben in 5 Landern
verglichen, am Ende wird eine Website mit praktischen Tipps zum AMM zur Verfligung stehen.

Aufgrund der Covid-19 Pandemie musste dieses Projekt verlangert werden bis April 21.Die geplante
Trainingswoche im Februar konnte noch vor dem europaweiten Lockdown durchgefiihrt werden

https://www.facebook.com/ammerasmusplus

DIGITAL COMPETENCES IN ADULT EDUCATION Erasmusplus Projekt Nr:2019-AT01-KA204-051551

Ein Projekt zum Vergleichen und Feststellen von Best Practice Beispielen zur Vermittlung von digitalen
Kompetenzen in der Erwachsenenbildung. Es gibt viele Griinde, das "Lernen von Kollegen" zu férdern,
Erfahrungen werden immer mehr, wenn sie geteilt werden. Professionelle Lerngemeinschaften bestehen aus
Spezialisten, die ihr Know-how standig aktualisieren und erweitern. Hochwertige Bildungsansatze und IKT-Instrumente
werden eingesetzt, um die Entwicklung und Bewertung digitaler Kompetenzen zu unterstitzen.

Aufgrund der Covid19-Pandemie konnte das Programm 2020 nicht wie geplant durchgefiihrt werden. Es
wurde um Projektverldangerung bis August 2022 angesucht.
https://www.facebook.com/DICE-Digital-Competencies-in-Adult-Education-Erasmus-2019-
106695141287981

Ll
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iiterrey
. Austria-Hungary

European Union — European Regional Development Fund

WomEn-Puls

https://www.interreg-athu.eu/womenpuls/

Im Rahmen der Projektumsetzung nehmen Organisationen der 6ffentlichen Verwaltung an den einzelnen
Aktivitaten teil und werden in das Projekt eingebunden. Neben Vertreter*innen aus dem o&ffentlichen
Sektor wirken auch Unternehmen aus der Privatwirtschaft an der Entwicklung maoglichst effektiver,
umfassender Lésungen mit. Durch die Mdglichkeit einer standigen Erweiterung des Netzwerkes, , ist die
Nachhaltigkeit in hohem MaBe gesichert. Wesentliches Ziel der Kooperationsvereinbarung ist die
Verankerung, des gemeinsam entwickelten Trainingsprogrammes in den Strukturen der beteiligten
Organisationen.

Die ersten 4 Module, die im Rahmen des Fortbildungs- und Sensibilisierungstrainingsprogramms der
fachlichen Partnerschaft WomEn-Puls erarbeitet wurden, wurden zwischen 05-08.10.2020 im Burgenland
durchgefihrt. Das Hauptthema der Module war KompetenzbildungsmaBnahmen flir Frauen. Infolge der
Pandemiesituation hat jedes Trainingsmodul online stattgefunden. An den 4 Tagen des
Fortbildungsprogrammes haben insgesamt mehr als 50 DienstnehmerInnen teilgenommen. Jedes Modul
wurde in die vom DAFF angebotenen Fortbildungsprogramme integriert und wird kiinftig einzelnen

Zielgruppen kostenlos zur Verfligung gestellt.

L. alerrey
o Austria-Hungary
Boropmat Usien - Burdpsan Pegonal Cwwiasoant Furd
FEM=k
https://www.interreg-athu.eu/femskill/

Neben der Teilnahme an einem einjédhrigen Mentoring-Programm kénnen die teilnehmenden
Unternehmerinnen ihre Kompetenzen und Kenntnisse vertiefen. Im Rahmen von Trainings,
Innovationstagen oder Veranstaltungen zum bilateralen Erfahrungsaustausch kénnen sie ihre Netzwerke
erweitern und Erfahrungen austauschen.

Im Rahmen des Projekts werden zwei Mentoring-Zentren gebildet. Diese sind die Region Eisenstadt-
Oberpullendorf in Osterreich, beziehungsweise Gy&r und Umgebung auf der ungarischen Seite.

Das Projekt FEMsKill bietet:

Mentoring fir Unternehmen / Trainings / Vernetzung / Innovationstage /

Veranstaltungen zum bilateralen Erfahrungsaustausch / Kompetenzentwicklung

https://www.facebook.com/femskill
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VI.

VERNETZUNG & OFFENTLICHKEITSARBEIT

Vernetzung ist kein Selbstzweck, sondern dient dazu, Hilfesuchenden mdglichst kompetente Hilfe
auf moglichst kurzem Weg anzubieten. Ab Marz fanden samtliche Vernetzungstreffen online statt.

Dachverband fiir 58 Frauen- und Madchenberatungsstellen, gegriindet 1995; wir sind seit

Griindung auch aktives Mitglied http://www.netzwerk-frauenberatung.at/

Durch regelmaBige Jour Fixes wird die intensive Kommunikation mit dem AMS sehr vereinfacht.
Die Kommunikation mit RGS und LGS verlauft sehr wertschatzend und fruchtbringend.

Burgenlandisches Netzwerk gegen physische, psychische, sexuelle und strukturelle Gewalt
Gegriindet 1993, umfasst derzeit mehr als 20 Institutionen aus dem sozialen Bereich.

http://www.gemeinsamgegengewalt.at

Arbeitsgemeinschaft aller im psycho-sozialen Bereich Tatigen des Bezirkes, die Vertreterin der

Frauenberatung Oberpullendorf sind Katharina Millner und Diana Schmidt.

4 Tragervereine betreiben sieben Frauen- und Madchenberatungsstellen und zwei
Frauenberufszentren im Burgenland.
Jahrlich findet ein Jour Fixe aller Mitarbeiterinnen statt plus Arbeitstreffen der finf

Geschéaftsfiihrerinnen. http://www.frauendachverband.at
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SicherheitsmaBnahmen stattfinden.

Auch die Offentlichkeitsarbeit wurde 2020 hauptsachlich auf virtuelle Medienarbeit

beschrankt. Einige Pressetermine konnten aber doch vor Ort unter Wahrung der
D

Der Start des neuen
Mentoring Projektes
FEMskill kann noch vor Ort
stattfinden. Alle weiteren
Treffen werden online

organisiert.
Pressekonferenz mit den
KoordinatorInnen Ester

Passoni und Roland Molnar
im FBZ.

Auch heuer wieder
sammeln die Mitglieder der
Sozialistische Jugend des
Bezirkes Geld far
Lebensmittelgutscheine.
Die Gutscheine werden an
uns Ubergeben, damit wir
sie in der Beratung an
Familien in Not
weitergeben kénnen.
HERZLICHEN DANK

far dieses groBartige
Engagement!!!

Artikel in der
Neuen
Burgenlédnderin

zu den

Die Weihnachtsengerl aus Tschurndorf/Kalkgruben
UberlieBen uns ihr gesammeltes Geld zum Kauf von
Geschenken fur Familien, denen es nicht so gut geht!
Herzlichen Dank Ulrike Zweiler und Bianca Fellinger und
das Team des Eltern/Kind/Forums!

" Auswirkungen
des Lockdowns
im Frihjahr 20

i
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VII. STATISTIK

859 Einzelpersonen
8 Paare
26 Gruppen (gesamt 260 Teilnehmerinnen)

Doris Horvath

28

Davon 37 Madchen unter 19, 34 Frauen Uber 60 Jahren, 19 Manner, 819 sind dsterr. Staatsbirgerinnen

Themenschwerpunkte Beratung & Information

Frauen- und Familienberatung

2464 Beratungen ~37,80 %

- Belastende Lebensumsténde 445 18,06 %
- Psychische Probleme, Einsamkeit, Uberforderung 370 15,02 %
- Finanzielle Probleme 336 13,64 %
- Paar/Ehekonflikte/Beziehung 233 9,46 %
- Rechtsberatung 171 6,94 %
- Gewalt gg. Frauen und Kinder 153 6,21 %
- Sozialpadagogische B, Madchenberatung 141 5,72 %
- Physische Gesundheit, Medizinische Probleme 126 511 %
- Krisenintervention 72 2,92 %
- Migration 36 1,46 %
- Information & Terminkoordination 381 15,46 %
Start Up - AMS-Beratung 513 Beratungen

Bildungsberatung, Orientierung, Betriebskontakte

FBZ — Frauenberufszentrum

1845 Beratungen ~28,30 %

Clearing, Workshops, Laufbahncoaching, Kompetenzanalyse
Praktika, Betriebskontakte, Aus-/Weiterbildung

FiT - Frauen in Handwerk und Technik

1697 Beratungen ~26,00 %

Kursbetreuung, Bildungsberatung

~ 7,90 %

Im Vergleich zu 2019 wurden 72 Personen weniger beraten - bzw. besuchten weniger unsere
KursmaBnahmen, da von Marz bis Mai keine Kurse stattfanden. Allerdings hat sich die Zahl
der Beratungen um 125 erhéht. Das Verhaltnis von Frauen- & Familienberatung zum Bereich

Arbeitsmarkt & Bildung ist in etwa gleich geblieben.

Auf die Themen ,Belastende Lebensumsténde, Psychische Probleme, Finanzielle Probleme™

kamen 2019 40,63% der Beratungen, im Jahr 2020 stieg dieser Bereich auf 46,72%.

Die Beratungen zu ,Gewalt gg. Frauen und Kinder" verdoppelten sich von 3% auf 6,21%!
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14-tagige Teamsitzungen sichern den Informationsfluss und die Abstimmung innerhalb des Teams.
Intervision ermdglicht die Weiterentwicklung schwieriger Falle. Ab Mitte Marz wurden auf virtuelle

Treffen umgestellt. Erst wurden die Meetings via SKYPE abgehalten, spater wurde auf Zoom umgestellt.

RegelmaBige Supervision und Klausurtagungen sind zur Psychohygiene des Beratungsteams und der
Weiterentwicklung der Beratungsstelle notig. Seit 2017 arbeiten wir mit Heidemarie Secco als
Supervisorin. Einmal jahrlich widmen wir einen ganzen Tag der Organisationsentwicklung, um gemeinsam
unsere Ziele fur das nachste Jahr zu definieren.

Trotz allgemeinem Lockdown ist es uns gelungen, fiir die Supervision geeignete Raume zu finden, die

groB genug sind, um alle Covid19 SchutzmaBnahmen einzuhalten.

Jede Mitarbeiterin ist in ihrem Arbeitsbereich in Vernetzungsgruppen eingebunden, um Synergien zu

nutzen zum Wohle der Klientinnen. S. Punkt VI.

Jeder Mitarbeiterin steht Bildungsurlaub bzw. je nach MaBgabe des Budgets die Mdglichkeit zur

individuellen Weiterbildung zur Verfigung. Auch das konnte trotz Pandemie fortgesetzt werden.
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Von Beginn an nahmen wir die Auseinandersetzung mit der Pandemie sehr ernst. Es war uns ein groBes
Bediirfnis, so viele Angebote wie mdglich aufrecht zu erhalten und dabei das Team so gut wie mdglich zu
schitzen. In den ersten zwei Wochen boten wir keine Beratung vor Ort an, aber ab April waren
Beratungen wieder im vollen Umfang mdglich, die Beratungsréaume waren bereits entsprechend adaptiert.
Von Seiten des AMS gab es genaue Vorgaben, ab wann ein Kursbetrieb wieder moglich war, die
entsprechenden HygienemaBnahmen wurden immer eingehalten.

Zuerst benutzten wir die FACESHIELDS, ab Oktober durchgehend die FFP2-Masken bei allen
Begegnungen im Bilro. Schutzschilde fiir die Arbeitsplatze im Eingangsbereich wurden angeschafft und

eine akribische Planung des Personaleinsatzes vorgenommen.

FRAUENBERATUNG IN SCHWIERIGEN ZEITEN |- %\c TFo 3

bietet kostenlos und vertraulich

Rat und Information zu allen
Fragen und Problemen des
taglichen Lebens.

Rufen Sie uns an

oder schreiben Sie!

rrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrr

AKTUELLE OFFNUNGSZEITEN
und sind

April 2020

il

beratungsstelle Oberpullendorf
BERATUNG-ARBEIT-BILDUNG

bis 1400 Unr

Mo bis Do 8.30 - 14.30 Uhr

Fr 8.30 - 12.30 Uhr

Tel: 02612 / 42905 oder 42790
Mail: office@fraven-op.at

oder Skype erreichbar.

Zu Beginn des Jahres konnten wir noch am Kegelturnier der AK Burgenland teilnehmen und den Aufstieg
in die 2. Runde feiern. Dann musste das Turnier abgebrochen werden. Der Burgenlédndische Frauenlauf
musste ebenfalls abgesagt werden.

Unser Betriebsausflug mit einem reinen Outdoor-Programm wurde zwar geplant, dann aber aus
Sicherheitsgriinden doch nicht durchgefiihrt. Auf intensiven Wunsch des Teams wurde jedoch eine
Weihnachtsfeier organisiert — als WEIHNACHTSFEUER im Freien, nur das Kernteam ohne Vorstand und

Honorarkrafte.

:

1‘ :
]

Yol

BERATUNG-ARBEIT-BILDUNG

FRAUENBERATUNGSSTELLE OBERPULLENDORF Beratung — Arbeit - Bildung
7350 Oberpullendorf, SpitalstraBe 6 + 11 TEL.: 02612-42905 MAIL: office@frauen-op.at



mailto:office@frauen-op.at

TATIGKEITSBERICHT 2020 Doris Horvath

IX. FINANZIERUNG

Gesamtkosten des Projektes 2020 EURO 511.750,10 finanziert durch

BM fir Frauen, Jugend und Familien
- Abteilung Frauenférderung
- Abteilung Familienberatungsstellenférderung

AMS Landesgeschéftsstelle Burgenland

- FBZ - Frauenberufszentrum

- Projekte START UP, FiT - Frauen in Handwerk und Technik
Land Burgenland

- Referat Frauen, LR Mag.a Astrid Eisenkopf

- Referat Vereinswesen

EU - Férderungen ERASMUS+ KA2 Lernpartnerschaften
INTERREG

Arbeiterkammer Burgenland
Gemeinden des Bezirkes Oberpullendorf

Private Sponsorinnen und Sponsoren

Bankverbindung: RAIKA Oberpullendorf
RLBBAT2E065
AT233306500000112490
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X. IMPRESSUM ]

Doris Horvath

FRAUENBERATUNGSSTELLE OBERPULLENDORF
BERATUNG - ARBEIT - BILDUNG
SpitalstraBe 11

7350 OBERPULLENDORF

TEL. 026 12 - 42 905

Mobil: 0664-5418089

Mail: office@frauen-op.at

doris.horvath@frauen-op.at

Website: www.frauen-op.at
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